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PKN/2/000407/26         Płock, 05.02.2026 r. 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE  
 

ORLEN Spółka Akcyjna zaprasza do złożenia oferty na: 

50254288 – Zawarcie umowy ramowej na serwis układu spr ężonego po-

wietrza GPZ-2 w Zakładzie Dystrybucji Energii Elekt rycznej na terenie 

Zakładu Produkcyjnego ORLEN S.A. w Płocku. 
 

Zakres prac zawarty jest w Załączniku nr 1  do niniejszego Zapytania Ofertowego. 
 

1. Wymagany termin realizacji prac:  od 1.05.2026 r. do 1.05.2028 r.  
 

 

I. Tryb i termin składania ofert: 

Kompletn ą ofert ę należy zło żyć tylko i wył ącznie na platformie CONNECT 
(https://connect.orlen.pl/). 

 
Zamawiaj ący przewiduje dwuetapowy, równoległy proces składan ia ofert: 
1. Oferent jednocze śnie sklada kompletn ą ofert ę formaln ą, techniczn ą i handlow ą. W pierwszej kolej-
ności ocenie podlega oferta formalna oraz techniczna. Uprzejmie prosz ę o niezamieszczanie w ofercie 
formalno-technicznej informacji o oferowanych cenac h. Zamawiaj ący ma prawo do odrzucenia oferty 
jeżeli oferent zamie ści w ofercie technicznej informacj ę o zaoferowanej cenie. 
2. W przypadku akceptacji przez Zamawiaj ącego oferty formalno-technicznej, ocenie podlega of erta 
handlowa. 
 
 

II. Oferta formalna musi zawiera ć: 

1. Zaświadczenie z Urzędu Skarbowego, że Oferent jest czynnym podatnikiem VAT (wystawione nie 
wcześniej niż 90 dni przed terminem składania ofert). Ewentualnie, dołączenie do oferty  
podpisanego dokumentu „pdf” pobranego ze strony „Portal Podatkowy”. 

2. Aktualny odpis z KRS lub wyciąg/wypis z jawnych danych i informacji udostępnianych przez CEIDG 
lub równoważny dokument rejestrowy. 

3. Pełnomocnictwo osób/osoby podpisującej ofertę (w przypadku jej podpisywania przez osoby/ę nie 
wymienioną w KRS lub CEIDG lub równoważnym dokumencie rejestrowym). 

4. Uzupełniony dokument „Oświadczenie Beneficjent Rzeczywisty” (zał. nr 7 do zapytania) oraz przed-
stawienie wydruku z Centralnego Rejestru Beneficjentów Rzeczywistych (Wpisy Spółki w Centralnym 
Rejestrze Beneficjentów Rzeczywistych) 

5. Oświadczenie Oferenta, że Oferent, jak i jego podmioty zależne, dominujące oraz członkowie jego 
organów są zgodne z przepisami sankcyjnymi wprowadzonymi przez Organizację Narodów Zjedno-
czonych, Unię Europejską, państwa członkowskie Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospo-
darczego, Stany Zjednoczone Ameryki Północnej, Zjednoczone Królestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii 
Północnej („Przepisy sankcyjne”) oraz nie są objęte jakimikolwiek sankcjami nałożonymi na podstawie 
Przepisów sankcyjnych. Oświadczenie powinno być złożone przez osobę uprawnioną do składania 
oświadczeń w tym zakresie.   

6. Potwierdzenie Oferenta za zgodność zakresu działalności przedsiębiorstwa opisanego w KRS lub 
ewidencji działalności gospodarczej z robotami objętymi treścią zapytania ofertowego. 
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7. Oświadczenie, że w przypadku wyboru na Wykonawcę, Oferent będzie posiadał aktualną na czas 
realizacji prac polisę ubezpieczeniową OC obejmującą szkody wynikłe z wadliwego wykonania Przed-
miotu Umowy. 

8. Potwierdzenie minimum 6-miesięcznego okresu ważności oferty. 
9. Potwierdzenie, że Oferent złożył deklarację VAT za ostatnie pół roku. 
10. Oświadczam, że zapoznałem się i akceptuję obowiązujące w ORLEN S.A. standardy dotycz ące po-

lityki antykorupcyjnej , zasad przyjmowania upominków, zgłaszania nieprawidł owo ści oraz za-
rządzania konfliktem interesów  udostępnionych na stronie internetowej www.orlen.pl według 
ścieżki: „O firmie/O spółce/Nasze standardy/Standardy antykorupcyjne”. 
https://www.orlen.pl/pl/o-firmie/o-spolce/nasze-standardy/standardy-antykorupcyjne” 

11. Oświadczam, że zapoznałem się i akceptuję obowiązującą w ORLEN S.A. Politykę ochrony praw 
człowieka w GK ORLEN udostępnionej na stronie internetowej www.orlen.pl według ścieżki: „Zrówno-
ważony rozwój/Raporty i wskaźniki/Polityka ochrony praw człowieka”. 
 https://www.orlen.pl/pl/zrownowazony-rozwoj/polityka-ochrony-praw-czlowieka”. 

12. Akceptacja zasad obowiązujących w dokumencie „Kodeks postępowania dla Dostawców ORLEN 
S.A.” (Załącznik nr 5). 

13. Oświadczenie, że Oferent podporządkuje się w trakcie prowadzenia prac, przepisom prawa i regula-
cjom wewnętrznym zawartym w  zarządzeniach ORLEN S.A. 

14. Zobowiązanie Oferenta do udokumentowania źródeł pochodzenia i jakości materiałów - wyłącznie od 
wytwórcy posiadającego system certyfikowania jakości zweryfikowany przez jednostkę notyfikowaną 
wpisaną do rejestru Unii Europejskiej. 

15. Potwierdzenie zgodności z oryginałem dokumentów, certyfikatów, uprawnień. 
16. Oświadczenie, że pracę będą prowadzone zgodnie z wymaganiami ISO 9001; ISO 14001 oraz ISO 

45001. 
17. Oświadczenie o akceptacji Ogólnych Warunków Realizacji Prac Remontowych na rze cz ORLEN S.A. 

wraz z przynależnymi załącznikami wymienionymi w Załączniku nr 6 do niniejszego Zapytania Ofer-
towego, jako podstawy do sporządzenia wersji ostatecznej umowy oraz zobowiązanie do jej zawarcia 
w przypadku wyboru na Wykonawcę (Załącznik nr 6). 

18. Oświadczenie, że Oferent nie posiada powiązań kapitałowych z ORLEN i/lub jego spółkami. 
19. Oświadczenie, że Oferent nie będzie korzystał z własności intelektualnej strony trzeciej bez jej zgody. 
20. Oświadczenie, że Oferent będzie wytwórcą odpadów powstających podczas wykonywanej usługi i 

zobowiązuje się do postępowania z odpadami zgodnie z Ustawą o odpadach z dnia 14.12.2012 r. - 
Dz.U. z dn. 08.01.2013 r., poz.21 wraz z jej ewentualnymi zmianami. 

21. Zobowiązanie Oferenta do nie występowania w przedmiotowym postępowaniu, jako podwykonawca 
innego oferenta biorącego udział w tym postępowaniu i/lub jako uczestnik konsorcjum. 

III. Oferta techniczna musi zawiera ć: 
 

1. Przedstawienie kopii ważnego certyfikatu potwierdzającego wdrożenie Systemu Zarządzania Bezpie-
czeństwem i Higieną Pracy wg normy ISO 45001 lub OHSAS 18001:2007 albo systemu SCC w za-
kresie zgodnym z zapytaniem ofertowym wykonywanym na terenie PKN ORLEN S.A. (nie dotyczy 
dostawców materiałów i urządzeń oraz biur projektowych). W przypadku wskazania podwykonawcy 
należy przedstawić również jego certyfikat w zakresie podzlecanych prac. 
Ewentualnie zał ączenie ankiety BHP (w przypadku oferentów, którzy n ie posiadaj ą certyfikatu 
Systemu Zarz ądzania BHP). 
 

2. Oświadczenie o spełnieniu i akceptacji „Wymagań ogólnych” dla wykonawców realizujących prace na 
terenie Zakładu Produkcyjnego w Płocku oraz Zakładu PTA i Bloku Parowo – Gazowego we Wło-
cławku”. 
 

3. Oświadczenie o spełnieniu i akceptacji „Regulaminu Wymagania Ogólne Bezpieczeństwa i Higieny 
Pracy w PKN ORLEN S.A.” 
 

4. Potwierdzenie realizacji pełnego zakresu prac opisanego w Zakresie Prac: „E” nr 4/TUE/2026 
 

5. Potwierdzenie gotowości do realizacji prac w terminie obowiązywania Umowy: od 1.05.2026 do 
1.05.2028 r. 

 
6. Potwierdzenie gotowości do przystąpienia do realizacji zleconych prac w terminie do 48 godzin od 
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momentu ich zgłoszenia.  
 

Zlecenia na wykonanie przeglądów rocznych będą składane Wykonawcy z co najmniej 2 tygodniowym 
wyprzedzeniem. 
 

7. Oświadczenie o zapoznaniu się z warunkami realizacji prac bezpośrednio na obiekcie (Załącznik nr 
4). 
Oferent zobowi ązany jest we własnym zakresie zabezpieczy ć środki ochrony indywidualnej, 
niezb ędne do odbycia wizji na obiekcie (odzie ż ochronn ą, kask, okulary, detektor wielogazowy, 
itp.). 

 
8. Potwierdzenie realizacji prac przez pracowników o potwierdzonych kwalifikacjach tzn. posiadającymi 

minimum 2-letni staż pracy u Wykonawcy w danej branży lub posiadającymi co najmniej 3-letni udo-
kumentowany staż przy wykonywaniu prac remontowych na instalacjach produkcyjnych Grupy Kapi-
tałowej PKN ORLEN S.A. 
 

9. Potwierdzenie zabezpieczenia niezbędnego potencjału ludzkiego i sprzętowego do realizacji prac (w 
przypadku wynajmu sprzętu Oferent dołączy oświadczenie od firmy, od której będzie on wynajmo-
wany, że zostanie on Oferentowi udostępniony w okresie trwania przedmiotowych prac. W przypadku 
posiadania przez Oferenta umowy długoterminowej na wynajem sprzętu powinien załączyć ją do 
oferty (bez podawania cen). 

 
10. Oświadczenie, że firma będzie realizować prace we własnym zakresie. W przypadku podzlecenia prac 

(obcy potencjał ludzki i/lub sprzętowy), należy załączyć do oferty techniczno-formalnej informacje, 
oświadczenia i dokumenty wymienione poniżej:  

 
a. nazwa firmy, rodzaj i % prac podzleconych; 
b. oświadczenie, że Wykonawca przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za pracowników i 

prace realizowane przez Podwykonawców;  
c. oświadczenie, że zapłata dla Wykonawcy za prace Podwykonawcy nastąpi na podstawie po-

twierdzenia Podwykonawcy otrzymania należności;  
d. oświadczenie Podwykonawcy o gotowości wykonania prac podzlecanych;  
e. oświadczenie Podwykonawcy o akceptacji braku możliwości dalszego podzlecania prac przez 

Podwykonawcę; 
f. przedstawienie przez Podwykonawcę, certyfikatu Systemu Zarządzania BHP potwierdzają-

cego zgodność prowadzonej działalności gospodarczej z wymaganiami normy 45001 lub rów-
noważnego;  

g. przedstawienie listy 3 prac, które mają dotyczyć podzlecanego zakresu prac wykonanych w 
okresie ostatnich 5 latach do chwili obecnej, zrealizowanych dla obiektów usytuowanych na 
terenie zakładów rafineryjnych, petrochemicznych, chemicznych, energetycznych. W celu po-
twierdzenia listy prac, Oferent musi przedstawić referencje lub protokoły odbioru robót. W 
przypadku realizacji prac dla PKN ORLEN S.A. Oferent zamiennie może przywołać numery 
umów wraz z przywołaniem zakresu prac; 

 
11. Oświadczenie Oferenta o udzieleniu 36 miesięcznej gwarancji na wykonane prace, na materiały wg 

gwarancji producenta, jednak nie mniej niż 24 miesięcy. 
 
 

IV. Oferta handlowa musi zawiera ć:  

1. Przedstawienie wartości ryczałtowej/stawek dla 1 roku  za realizację prac ujętych w Zakresie Prac „E” 
nr 4/TUE/2026 tj.: 

 
W ramach przegl ądów okresowych  
 

a) Podanie zryczałtowanego kosztu przeglądu okresowego wraz z wymianą materiałów eksploatacyj-
nych dla 2 szt. kompresorów SMART 11-10 SP1 oraz kompresora SMART 11-11 SP2 (przegląd po 
upływie 3 000 h pracy lub po upływie 1 roku od ostatniego przeglądu) wraz z czynnościami serwiso-
wymi określonymi w Zakresie Prac; 
 

b) Podanie zryczałtowanego kosztu przeglądu rocznego wraz z wymianą materiałów eksploatacyjnych 
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dla 2 szt. stacji osuszania powietrza Osuszacz adsorpcyjny DPS 10(A) wraz z czynnościami serwi-
sowymi określonymi w Zakresie Prac; 

 

Cena powinna zawierać wszystkie koszty związane z wykonaniem przeglądu okresowego: koszty dojazdu 
serwisu, części eksploatacyjne wymagane w okresie obowiązywania umowy. 
 

W ramach czynno ści dodatkowych  
 
c) Podanie stawki 1 roboczogodziny pracy serwisanta w przypadku prac awaryjnych oraz w przypadku 

prac zleconych serwisowi, niebędących w zakresie serwisu okresowego, realizowanych w dni robo-
cze; cena powinna obejmować wszystkie niezbędna narzędzia i zasoby do prowadzenia prac przez 
serwisanta; 

 
d) Podanie stawki za jednorazowy przyjazd i powrót całego zespołu serwisowego w przypadku wezwa-

nia do prac awaryjnych oraz w przypadku prac zleconych serwisowi, niebędących w zakresie serwisu 
okresowego, realizowanych w dni robocze. 

 

Maksymalna niegwarantowana warto ść oferty = 
 
Suma wartości ryczałtowej za przeglądy okresowe (punkty a,b) + stawka 1 roboczogodziny pracy serwisanta 
x 8h + stawka za jednorazowy przyjazd i powrót całego zespołu serwisowego 
 
Oferent zostanie poproszony o uzupełnienie Zał ącznika nr 8 – Kalkulacja oferty. 
 
2. Deklaracja niezmienności ceny w całym okresie obowiązywania Umowy. 
 
3. Akceptacja sposobu rozliczania części zamiennych poza planowanym zakresem, które nie są materia-
łami eksploatacyjnymi: 
 
- Koszt zakupu materiałów (Kz) – 8%. 

 
4. Akceptacja warunków płatności – 1 faktura po wykonaniu 100% prac dla każdego z rocznych serwisów 

i/lub przeglądów lub wykonaniu prac awaryjnych po ich odbiorze przez ORLEN S.A. z 45 dniowym termi-
nem płatności. 

 
5. Zobowiązanie Oferenta do zawarcia Umowy w przypadku wyboru na Wykonawcę. 

 
 

V. Kryterium wyboru ofert: 

Oferty będą oceniane zgodnie z poniższym: 
 
Etap 1. Sprawdzenie spełnienia wymogów formalnych i technicznych (ocena 0/1). 
Etap 2. Po pozytywnym przejściu oceny formalnej i technicznej następuje ocena handlowa. Kryterium wyboru 
– najniższa maksymalna wartość oferty. 
 
Oceny ofert dokona Zespół Oceniający ORLEN S.A. bez udziału Oferentów. 
 
 
VI. Uwagi: 

1. Ofertę należy przygotować chronologicznie, zgodnie z punktami wyszczególnionymi w Zapytaniu Oferto-
wym.  

2. W przypadku kiedy oferta w ramach Postępowania zakupowego złożona jest przez konsorcjum wymagane 
jest złożenie kopii umowy konsorcjum oraz pełnomocnictwa lidera konsorcjum  
do reprezentowania pozostałych członków konsorcjum. Lider konsorcjum odpowiada za realizację wszyst-
kich formalnych wymagań wobec ORLEN S.A. np. wniesienie wadium lub innej  
gwarancji dobrego wykonania. Dane dostarczone przez Oferentów wspólnie ubiegających się  
o zamówienie, potwierdzające posiadanie przez nich odpowiedniej i wymaganej wiedzy  
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i doświadczenia, potencjału kadrowego i technicznego oraz sytuacji ekonomicznej i finansowej, podlegają 
łącznej ocenie przez Zamawiającego. W przypadku wymogu posiadania odpowiednich uprawnień,  do-
puszcza się możliwość spełnienia ich tylko przez tych członków konsorcjum, którzy będą faktycznie reali-
zować część zamówienia, do której wykonania wymagane jest posiadanie tych uprawnień. W przypadku 
konsorcjum weryfikacji finansowej podlegają wszyscy uczestnicy  
konsorcjum. W tym celu należy dołączyć informację o procentowym zaangażowaniu  
poszczególnych uczestników konsorcjum w łącznej szacunkowej wartości Postępowania. 

3. W przypadku, gdy kontrahent jest podmiotem krajowym lub zarejestrowanym na potrzeby VAT w Polsce i 
rozliczenie następuje w PLN, wynagrodzenie zostanie zapłacone w mechanizmie podzielonej płatności. 
Klauzula mechanizmu podzielonej płatności:  

1. Płatność wynikająca z Umowy będzie realizowana w mechanizmie podzielonej płatności, o którym 
mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, wyłącznie na wskazany przez 
Wykonawcę rachunek bankowy figurujący w wykazie podatników VAT prowadzonym przez właściwy or-
gan administracji (tzw. „Białej Liście”). Dotyczy to zarówno rachunków bankowych prowadzonych w zło-
tych polskich, jak i walutach obcych. 

2. W przypadku niemożności dokonania płatności w sposób wskazany w pkt 1 powyżej z uwagi na:  

i. brak na Białej liście wskazanego przez Dostawcę/Kontrahenta numeru rachunku bankowego lub  

ii. brak wskazania przez Dostawcę/Kontrahenta jako właściwego do zapłaty części ceny brutto odpowia-
dającej podatkowi VAT numeru rachunku bankowego w złotych polskich figurującego na Białej liście (do-
tyczy przypadków wskazania przez Dostawcę/Kontrahenta do zapłaty ceny netto rachunku bankowego w 
walucie obcej),  

ORLEN S.A. będzie uprawniony do wstrzymania płatności na rzecz Dostawcy/Kontrahenta odpowiednio: 
wynagrodzenia (w przypadku wskazanym w ppkt (i)) lub części wynagrodzenia odpowiadającej podatkowi 
VAT (w przypadku wskazanym w ppkt (ii)).  

3. W sytuacji wskazanej w pkt 2 powyżej płatność nastąpi nie później niż w terminie 7 dni roboczych od 
(odpowiednio): dnia następnego po przekazaniu ORLEN S.A. przez Dostawcę/Kontrahenta informacji o 
pojawieniu się jego numeru rachunku bankowego na Białej liście (w przypadku wskazanym w pkt 2 ppkt 
(i) powyżej) lub dnia następnego po wskazaniu ORLEN S.A. przez Dostawcę/Kontrahenta numeru ra-
chunku bankowego w złotych polskich figurującego na Białej liście (w przypadku, o którym mowa w pkt 2 
ppkt (ii) powyżej). 

4. Strony zgodnie przyjmują, że wystąpienie okoliczności, o których mowa w pkt 2 powyżej, zwalnia 
ORLEN S.A. z obowiązku zapłaty odsetek za zwłokę za okres pomiędzy ustalonym w umowie terminem 
płatności a dniem zrealizowania przez ORLEN S.A. na rzecz Dostawcy/Kontrahenta płatności, o których 
mowa w pkt 3 powyżej. 

4. ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo prowadzenia dodatkowych wielostopniowych negocjacji handlowych 
(w tym aukcji elektronicznej). 

5. ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty niekompletnej lub gdy na etapie  
oceny ofert stwierdzi po weryfikacji danych, iż podane przez Oferenta dane są nieprawdziwe  
i może się to przełożyć na wynik postępowania przetargowego. 

6. ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo do dowolnego wyboru podmiotu/podmiotów, z którymi będą prowa-
dzone negocjacje w odniesieniu do części lub całości zakresu złożonych odpowiedzi oraz do zawarcia 
umowy z więcej niż jednym Wykonawcą wyłonionym w drodze negocjacji, przy czym zakres umowy może 
obejmować całość lub część zakresu złożonej odpowiedzi  
na zapytanie ofertowe. 

7. ORLEN S.A. zastrzega sobie możliwość zakończenia Postępowania zakupowego bez  
dokonania wyboru oraz bez podania przyczyny. Z tego tytułu nie przysługują żadne roszczenia  
wobec Zapraszającego. 

8. ORLEN S.A. zastrzega sobie możliwość odrzucenia wydania referencji bez podania  
przyczyny. 

9. ORLEN S.A. zastrzega, że umowa zostanie zawarta z chwilą podpisania jej przez ORLEN S.A. i dostawcę. 

10. Potwierdzenia uzgodnionych warunków umowy mogą ze strony ORLEN S.A. dokonać jedynie osoby po-
siadające stosowne pełnomocnictwo. 

11. Niniejsze zapytanie stanowi zaproszenie do negocjacji w rozumieniu art. 72 k.c.”. 
 
12. Oferent składający ofertę zobowiązuje się nie występować w przedmiotowym postępowaniu jako podwy-

konawca innego oferenta biorącego udział w tym postępowaniu i/lub jako uczestnik konsorcjum. Wyjątek 
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stanowi postępowanie wielobranżowe, w którym Oferent składający ofertę może występować jedynie jako 
podwykonawca innego Oferenta lub uczestnik konsorcjum dla branży nie będącej branżą wiodącą w tym 
postępowaniu”. 

 

13. ORLEN S.A. może, według własnego uznania, w każdym czasie przed podpisaniem Zamówienia, wyklu-
czyć OFERENTA z PROCESU ZAKUPOWEGO i/lub odrzucić jego OFERTĘ, w przypadku, gdy 
OFERENT lub zaproponowani przez niego dostawcy lub podwykonawcy oferują produkt lub usługę po-
chodzącą z państwa trzeciego, przez które należy rozumieć państwo: 

• inne niż państwo członkowskie Unii Europejskiej, lub 
• inne niż państwo będące stroną Porozumienia Światowej Organizacji Handlu (WTO) w sprawie 

zamówień rządowych, lub 
• inne niż państwo będące stroną umowy międzynarodowej z UE, która gwarantuje wzajemny i 

równy dostęp do rynku zamówień publicznych. 

ORLEN S.A. niezwłocznie powiadomi OFERENTA o jego wykluczeniu i/lub odrzuceniu jego OFERTY, a 
OFERENTOWI nie będą przysługiwać jakiekolwiek roszczenia wobec ORLEN.S.A. z tego tytułu. 

 
 
 
Pytania w sprawie niniejszego Zapytania Ofertowego składa ć należy poprzez system CONNECT. 
 
Z poważaniem 
 
Karolina Kucińska 
Tel. +48 24 256 87 10   
GSM +48 605 096 455 
Karolina.Kucinska@orlen.pl 
 
Załączniki do Zapytania ofertowego: 
 

• Załącznik nr 1 – Zakres Prac „E” nr 4/TUE/2026.  
• Załącznik nr 2 – Oświadczenia Oferenta część formalna. 
• Załącznik nr 3 – Ankieta BHP Oferenta nieposiadającego certyfikatu BHP. 
• Załącznik nr 4 - Oświadczenie Oferenta o zapoznaniu się z pracami na obiekcie. 
• Załącznik nr 5 – Kodeks postępowania dla Dostawców ORLEN. 
• Załącznik nr 6 – OGÓLNE WARUNKI REALIZACJI PRAC REMONTOWYCH na rzecz ORLEN S.A. 
• Załącznik nr 7 – Oświadczenie o „Beneficjencie Rzeczywistym”. 
• Załącznik nr 9 – Kalkulacja oferty. 


